
第二包 服务器

技术参数（服务器1）1台
一、基本参数

1. 规格：4U机架式服务器；

2. 处理器：4颗Intel Xeon处理器，主频≥2.3GHz，核心数≥12核

3. 内存：配置128G DDR4内存，板载48个内存插槽 

4. 硬盘：配置4块300GB 10K 2.5寸 SAS热插拔硬盘，最大支持24块硬盘

5. RAID卡：配置独立RAID卡,含1G缓存

6. I/O扩展：支持PCI-E 3.0 I/O插槽总数：≥11个

7. 网络接口：集成1个4口千兆网卡; 

8. DVD:本次配置外接DVD-RW光驱

9. 安全性：配置1个TCM安全管理芯片

10. 电源：配置750W冗余电源。

11. 散热：配置冗余风扇，支持N+1冗余。

12. 监控管理软件功能： 

（1） 提供同一界面下对服务器、存储、光纤交换机及操作系统的完整监控

（2） 提供对服务器内部件级的资产进行自动统计

（3） 直接对远程服务器进行硬件级开关机，日志收集等管理操作

（4） 系统自带拓扑图功能,提供整体机房拓扑，且拓扑图对应机柜内服务器物理位置，支持大屏监控，直观展现故障位置，故障10秒即可定位

（5） 可对用户原有IBM、HP、DELL等多品牌服务器统一监控

（6） 支持带内带外管理，具有自动Call Home报修功能

（7） 自动侦测云系统添加的设备、并自动安装代理进行监控管理

（8） 针对Microsoft System Center进行自主可控的开发管理，并拥有其软件著作权登记证书（以国家版权局出具的软件著作权证书复印件）

（9） 针对VMware vCenter进行自主可控的开发管理，并拥有其软件著作权登记证书（以国家版权局出具的软件著作权证书复印件）

13. 节能：具有中国环境标志认证证书

14. 设备厂商要求：

（1） 具有国家信息安全服务资质证书（安全工程类一级）

（2） 厂商售后服务体系（CCCS）通过客户联络中心标准认证，钻石级别或以上

15. 服务：提供实际生产厂商工程师3年硬件现场服务及售后服务承诺函

二、保修信息

保修政策：全球联保，享受三包服务

质保时间：3年

质保备注：3年7x24小时有限保修服务，服务可升级

技术参数（服务器2）2台
一、基本参数

1. 规格：2U机架式服务器；

2. 处理器： 2*Intel Xeon 3106处理器，主频≥1.7GHz，核心数≥8核处理器

3. 芯片组：Intel C624芯片组

4. 内存：96G DDR4内存，板载24个内存插槽 

5. 硬盘：4块300GB 2.5寸 SAS热插拔硬盘

6. RAID卡：配置独立RAID卡，含1G缓存

7. I/O扩展：支持PCI-E 3.0 I/O插槽总数：≥8个，外置DVD-RW

8. 网络接口：集成1个四口千兆网卡 

9. 电源：550W冗余电源

10. 性能：要求该设备联机事物处理能力达到TPC-E≥4500 tpsE（以提供SPEC权威机构网站截图及链接）

11. 安全性：配置1个TPM芯片

12. 散热：配置冗余风扇，支持N+1冗余。

13. 监控管理软件功能： 

（1） 提供同一界面下对服务器、存储、光纤交换机及操作系统的完整监控

（2） 提供对服务器内部件级的资产进行自动统计

（3） 直接对远程服务器进行硬件级开关机，日志收集等管理操作

（4） 系统自带拓扑图功能,提供整体机房拓扑，且拓扑图对应机柜内服务器物理位置，支持大屏监控，直观展现故障位置，故障10秒即可定位

（5） 可对用户原有IBM、HP、DELL等多品牌服务器统一监控

（6） 支持带内带外管理，具有自动Call Home报修功能

（7） 自动侦测云系统添加的设备、并自动安装代理进行监控管理

（8） 针对Microsoft System Center进行自主可控的开发管理，并拥有其软件著作权登记证书（以国家版权局出具的软件著作权证书复印件）

14. 针对VMware vCenter进行自主可控的开发管理，并拥有其软件著作权登记证书（以国家版权局出具的软件著作权证书复印件）

15. 节能：具有中国环境标志认证证书 

16. 设备厂商要求：

（1） 具有国家信息安全服务资质证书（安全工程类一级）

（2） 厂商售后服务体系（CCCS）通过客户联络中心标准认证，钻石级别或以上

17. 服务：提供实际生产厂商工程师3年硬件现场服务及售后服务承诺函

二、保修信息

保修政策：全球联保，享受三包服务

质保时间：3年

质保备注：3年，7×24小时有限保修服务，服务可升级

附件1-5
售后服务承诺要求

一、免费保修期

产品全部验收合格后（以技术验收合格签字为标准），供方向需方免费提供3年上门保修服务。免费保修期内，所有货物保修服务方式均为供方派员到用户货物使用现场进行保修，保修期内产生的一切费用均由供方承担（含需要返原厂修理的所有费用）。供方如不能修理或不能调换，按产品原价赔偿处理。

货物的检修期应以双倍计算延长免费保修期。

质保期叁年。保修承担方为卖方，技术支持方为生产商。

二、维修响应及故障解决时间

质保期内，供方将向需方提供优质的售后技术支持服务，开通热线电话接受需方的电话技术咨询，如故障不能排除，供方应在贰日内提供现场服务，待产品运行正常后撤离现场。

保修期后继续支持维修，并按成本价标准收取维修及零件费用。

3、 新技术支持服务

某设备或项目如出现行业内最新前沿技术，由生产商提供相应信息。如有条件，生产商需及时提供培训服务，并按成本价标准收取服务费用。

（例如：拟提供售后服务的项目、售后服务响应及到达现场的时间等方面的要求）。

附件1-6
其它要求

一、产品质量要求标准

提供的货物必须是合法厂家生产和经销的原包装产品（包括零配件），必须具备生产日期、厂名、厂址、产品合格证等。

二、知识产权

需方在中国使用该货物或货物的任何一部分时，免受第三方提出的侵犯其专利权、商标权或工业设计权等知识产权的起诉或司法干预。如果发生上述起诉或干预，则其法律责任均由供应商负责。

三、验收约定

1.货物抵达交货地点后，供方应及时通知需方进行收货检验，需方接到通知后安排人员对货物的外包装完好性和外包装标示的品牌、型号、规格、数量是否符合要求进行检验，并签署相应的收货报告。

2.验收内容包括但不限于：a.型号、数量及外观；b.货物所附技术资料；c.货物组件及配置；d.货物功能、性能及各项技术参数指标。

3.供需双方及相关单位共同进行开箱检验。依据相关法律法规要求，邀请国家商检部门进行商检的，商检、检疫费用由供方承担。供方负责免费安装、调试。安装、调试完成后，由供需双方组成验收小组共同进行技术验收和商务验收，验收合格后签署《验收报告》。

4.验收中如发现有质量不合格或型号规格、数量等与送货清单不符等情况，供方应免费更换或补齐，并承担因更换或补齐货物所发生的一切费用以及违约责任。

